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în baza Ordinului Directorului general al Companiei Naţionale de Asigurări în Medicină (în 
continuare CNAM) nr. II4 -A  din 03.05.2023 (modificat prin Ordinul CNAM nr,12l-A din 
10.05.2023) de către echipa de evaluare a fost efectuată evaluarea tematică inopinată la IMSP AM T 
Botanica (în continuare, Prestator/Instituţie), privind argumentarea prescrierii serviciilor medicale 
de inaltă performanţă in cadrul programului Rezonanţă magnetică nucleară, în lunile ianuarie- 
aprilie a.2023.

Evaluarea a fost efectuată în conformitate cu prevederile Regulamentului privind evaluarea şi 
monitorizarea prestatorilor de servicii medicale şi farmaceutice. încadraţi în sistemul AOAM, 
aprobai prin Ordinul Directorului general al CNAM nr.I8-A din 25.01.2023, cu acordul 
conducătorului Prestatorului Dna -  Director IMSP AM T Botanica, în prezenţa
Vicedirectorului medical - Dna 1 _ .

Evaluarea a fost efectuată prin prisma Contractului de acordare a asistenţei medicale (de 
prestare a serviciilor medicale) în cadrul asigurării obligatorii de asistenţa medicală nr.05-08/76 din 
30.12.2022 (în continuare - Contract), Programului unic al asigurării obligatorii de asistenţă 
medicală, aprobat prin HG nr. 1387 din 10.12.2007 (în continuare -  Programul unic) şi a Normelor 
metodologice de aplicare a PU, aprobate prin Ordinul comun al MS şi CNAM nr.596/404-A din 
21.07.2016 (în continuare -  Norme Metodologice). în vederea stabilirii concluziilor au fost 
colectate probe prin metoda examinării documentelor menţionate, interviurilor persoanelor 
implicate în proces, observaţiilor vizuale.

în procesul de evaluare au fost utilizate următoarele instrumente:
1. Extrasul privind datele circulante în SIRSM pentru perioada ianuarie-aprilie a.2023.
2. Fişele medicale de ambulator a pacienţilor cărora le-a fost prescrise SÎP: Formular 

nr.025/e. Formular nr. I 12/e.

Date generale despre Instituţie

Instituţia Medico-Sanitară Publică AM T Botanica este amplasată în mun.Chişinău, bd. Dacia 
5/2, e.mail: ainthotanicaffiins.md. Instituţia este înregistrată la Camera înregistrării de Stat, cod 
fiscal 1003600153360.

Instituţia prestează servicii de asistenţă medicală primară (AMP), asistenţă medicală 
specializată de ambulator (AMSA), Servicii medicale de înaltă performanţă (SÎP) şi ÎMD. La 
momentul evaluării Instituţia este dotată cu tehnică informaţională conectată la reţeaua internet, 
care oferă personalului medical acces la actele legislative şi normative din domeniu, inclusiv şi 
accesarea sistemului SIRSM pentru programarea pacienţilor la SÎP.

Evaluarea argumentării prescrierii serviciilor medicale de inaltă performanţă

Conform extrasului din Raportul privind datele circulante în SIRSM. pentru perioada 
ianuarie-aprilie a.2023 IMSP AM T Botanica în calitate de Prescriptor a înregistrat/prescris în 
SIRSM 1125 servicii de Rezonanţă magnetică nucleară, prescrise la 905 pacienţi unici.

în contextul prezentei evaluări, prin interogarea SI al CNAM privind înregistrarea 
persoanelor în sistemul asigurării obligatorii de asistenţă medicală (în scopul definirii aparteneţei 
pacientului la m /f din IMSP AM T Botanica) s-a constatat că doar 780 persoane sunt din cadrul 
Prestatorului (înregistraţi în Listele de capitaţie ale medeilor de familie angajaţi în IMSP AM T 
Botanica), restul 125 persoane fiind din cadrul CS autonome arondate Prestatorului (IMSP CS 
Sîngera, IMSP CS Băcioi). Respectiv, au fost solicitate 780 fişe medicale de ambulator ale 
pacienţilor (F 025/e), pentru care au fost prescrise 948 servicii, dintre care 496 prestate. Pe parcurs.



pînă la finele perioadei de evaluare au fost prezentate 603 F 025/e/F 1 12-e (744 SÎP prescrise), ce 
constituie 77,3%. restul 177 fişe de ambulator nefiind prezentate. Motivul neprezentării fiind 
justificat de către factorii de decizie prin lipsa acestora în registratura Instituţiei.

Urmare a evaluării s-au constatat următoarele iregularităţi la prescrierea SIP prestate:
- contrar pct. 126 din Normele metodologice, de către medicii de familie _ _ .ş i

vj.) au fost prescrise SÎP care nu sunt notificate cu indicele numeric1 şi pot fi realizate 
doar la trimiterea medicului specialist de profil din cadrul AMSA. Astfel, au fost prescrise 
neregulamenter şi totodată neargumentat 3 SÎP, în sumă totală de 8 632,00 lei. după cum urmează:

Nr.
ord

F.N.
pacient

IDNP pacient Data
prescrierii
SÎP

Cod SIP 
presris

Nurrţe Prestator 
de SIP

Preţ serviciu 
prestat, lei

1 C 15/01/2023 1326.57 - 2826,00

2 ~ ~~ < 15/01/2023 1326.69 n n  1 & i  1 3022.00

3 — ........ - ■ - 06/03/2023 1326.53 ------ - 2784.00

Total 8632,00

- contrar pct.3.1, subpct. 8) din Contract, Prestatorul în procesul acordării serviciilor medicale 
nu a utilizat cele mai eficiente şi econome costuri şi forme pentru diagnosticarea pacienţilor (nu au 
fost indicate investigaţii paraclinice), accesînd/prescriind direct SÎP. Ulterior acestea fiind prescrise 
în SIRSM au fost realizate/prestate, atrăgînd nejustificat mijloace din FAOAM, în total 39 servicii, 
în sumă de 5 I 786,00 lei, după cum urmează:

N r.
ord

F.N .
păci
ent

ID N P
pacient

Data
prescrie rii

SIP

Cod SIP 
presris

N um e „ 
Prestator de SÎP

Preţ
serv ic iu  
con fo rm  

C on trac tu lu i 
, lei

1 - - 1 12/01/2023 1326.42 1379.00

2 l........< 22/02 /2023 1326.48
VJVJ II1UI 1

1054.00

3 ' ........1 23 /01 /2023 1326.41 2185,00

4 31/01 /2023 1326.48
r> r\ 1 T  1 1 ■ 1054.00

5 01/03 /2023 1326.69 C---- ----- ■ ■■ ■ 3022,00

6 ) ........- 24/0272(523 1326.2 (~>n 1 1 k 4 t i • V* 1122,00

7 ( 25 /02 /2023 1326.48 1054.00

8 ...... ....... 16/02/2023 1326.3 - 1966.00

9 n /V 1 31/01 /2023 1326.48 1054,00

10 : : j ........: 01/02 /2023 1326.6 P n 1 1 X 4 fc 1 • . \ \ 1204,00

11 3....... 31/01 /2023 1326.2 nr-kl Ik 4 k 4 î 4 1122.00

12 — ........ 20 /01 /2023 1326.48 1054,00

13 /  f \ - n 06/03 /2023 1326.10
P n 1 V 4 1

1 122,00

14 — -  ...... 13/02/2023 1326.2 1 122,00

15 ........77" 21/01 /2023 1326.40 -• 1132,00



16 ............. 2 4 /0 1 /2 0 2 3 1 3 2 6 .4 0 1 1 32 .00

17 — ....... ......... 2 1 /0 2 /2 0 2 3 1 3 2 6 .4 2 ■ 1 3 7 9 ,0 0

18 ....... 1 0 6 /0 1 /2 0 2 3 1 3 2 6 .4 8 1 0 5 4 ,0 0

19 ....... ......... 1 7 /0 1 /2 0 2 3 1 3 2 6 .1 0 <
" — "' c  .......  " " 1 1 22 ,00

20 - " • ) . . . . . . . . . : 0 9 /0 1 /2 0 2 3 1 3 2 6 .4 7 - - - - - - - -  - - - - - - - - - - - - 2 3 2 1 ,0 0

21 — ........ 1 7 /0 1 /2 0 2 3 1326 .4 1 1 0 8 8 .0 0

22 1 7 /0 1 /2 0 2 3 1 3 2 6 .1 0 - 1 122 ,00

23 \ J S S ......... 1 7 /0 1 /2 0 2 3 1326 .2 1 122 ,00

24 ■’.........-  - ■ 2 1 /0 1 /2 0 2 3 1 3 2 6 .4 0 1 1 32 ,00

25 ........ 1 7 /0 1 /2 0 2 3 1326 .2 - 1 1 2 2 ,0 0

26 2 5 /0 2 /2 0 2 3 1 3 2 6 .4 8 r n l  5t T T î “ T 5 ÎT I 10 5 4 ,0 0

27 î 2 0 /0 2 /2 0 2 3 1 3 2 6 .4 2 13 7 9 .0 0

28 r» l 7 1 3 /0 4 /2 0 2 3 1326 .2 r "  ■ • * • ■ * ■ * '
■—................. ... .......... ..........  ~ ' C ....... . 1 1 22 .00

29 1 2 /0 4 /2 0 2 3 1326.41 2 3 2 1 ,0 0

30 — ......... 1 7 /0 2 /2 0 2 3 1326 .2 1 1 22 ,00

31 — 2 0 /0 3 /2 0 2 3 1326 .6 - 12 0 4 ,0 0

32 . . . . . . . . . . . . . . . . . f  ~ 25/02/2023 1326.48 1054,00

01/04/2023 1326.2 r .................. ■ * 1122.00

34 13/02/2023 1326.40 1 132,00

35 — ......... 20/03/2023 1326.4 1088,00

36 ........
 ̂ - o ~01/04/2023 1326.2 1 122,00

3 7 \J f  p . . . . . . . . . 02/01/2023 1326.41 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  — 0 - - - - - - - - - - 2185,00

38 c : : . . . . . . . . . • . . 22/02/2023 1326.60 1519.00

39 — 13/04/2023 1326.2 1 122.00

Total 51 786,00

Raportul a fost întocmit în 2 e.\c*mplare pe 4 ti le.

Medic coordonatoare DEM 

Medic coordonatoare DEM 

Medic coordonatoare DEM 

A luat cunoştinţă:

Director IMSP A MT Botanica 

Un exemplar a fost primit de:__

T?

_______ _ la data 7? {/ CO J-t x  , 6
(numele, p re jm e le , semnătura)


